
わが街とくさんネット  リニューアルのご案内
いつもご利用いただきありがとうございます。

この度、皆様により快適にご注文いただけるよう、システムを全面刷新いたします。

～ 3月23日（月）

17:00

現行サイト利用期間

3月24日（火）～

3月25日（水）
システム切り替えのため

webサイト停止

お電話・FAXでのご注文も停止

3月26日（木）

夕方ごろ

リニューアル

オープン

お電話でのご注文も

17:00までとなります

メンテナンス期間 リニューアルオープン

3月26日のリニューアルオープンに伴い、ご注文の集中や新システムへの切り替え作業により、

商品の発送やメールのご案内が通常よりもお時間をいただく可能性がございます。

誠に恐れ入りますが、オープン前後は余裕を持ってご注文いただけますと幸いです。

【重要】ログイン情報の再設定

【ログインID】

変更はございません。

現在お使いのログインID（メールアドレス等）が、そのまま新サイトでもご利用いただけます。

【パスワード】

再設定が必要です。

セキュリティ強化のため、これまでのパスワードはリセットされます。誠に恐れ入りますが、初回ログイン

時に新しいパスワード（8文字以上、英字（小文字）と数字をどちらも含む）の再設定をお願いいたします。

注意事項

【お気に入り登録に関して】

誠に恐れ入りますが、新システムへの移行に伴い、旧サイトで登録されていた「お気に入り商品」は引き継

ぐことができません。長年ご愛用いただいているお客様には大変ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解

賜りますようお願い申し上げます。

RENEWAL



決済方法（NP後払い）の追加について

選べるお支払い方法がさらに充実！「NP後払い」を導入いたします

新システムでは、より柔軟に決済をお選びいただけるよう、これまでの「クレジットカード」「銀行振込」に

加え、新しく「NP後払い」を導入いたします。

事前の支払いは不要：商品到着後にお支払いいただくため、安心してご注文いただけます。

全国の主要コンビニ等で、お好きなタイミングでお支払い可能です。

※詳細はリニューアル後のサイト＞お支払い方法 でご確認お願いいたします。

0598-30-6500（コールセンター）

受付時間：平日/9：00-12:00、13：00-17：00

運営会社： 株式会社サイネックス

[Mail]　info@wagamachi-tokusan.jp

TEL 0598-30-6500
FAX
0598-30-6502

mailto:info@wagamachi-tokusan.jp

	RENEWAL
	わが街とくさんネット  リニューアルのご案内
	現行サイト利用期間
	メンテナンス期間
	リニューアルオープン
	～ 3月23日（月）17:00
	3月26日（木） 夕方ごろ
	リニューアル オープン
	3月24日（火）～ 3月25日（水）
	システム切り替えのため webサイト停止 お電話・FAXでのご注文も停止
	お電話でのご注文も 17:00までとなります
	3月26日のリニューアルオープンに伴い、ご注文の集中や新システムへの切り替え作業により、 商品の発送やメールのご案内が通常よりもお時間をいただく可能性がございます。 誠に恐れ入りますが、オープン前後は余裕を持ってご注文いただけますと幸いです。
	【重要】ログイン情報の再設定
	【ログインID】 変更はございません。 現在お使いのログインID（メールアドレス等）が、そのまま新サイトでもご利用いただけます。

	注意事項


	決済方法（NP後払い）の追加について

	選べるお支払い方法がさらに充実！「NP後払い」を導入いたします
	新システムでは、より柔軟に決済をお選びいただけるよう、これまでの「クレジットカード」「銀行振込」に加え、新しく「NP後払い」を導入いたします。
	全国の主要コンビニ等で、お好きなタイミングでお支払い可能です。



